
MITARBEITER:IN 
TICKETING (m/w/d)

WE WANT YOU!

Seit über 40 Jahren ist der Bayreuth Basketball das sportliche Aushängeschild der Stadt und misst sich mit den besten Teams auf 
nationaler Ebene. Unsere wesentlichen Geschäftsfelder sind der Profispielbetrieb und das Jugendleistungsprogramm. Hierzu  
beschäftigen wir rund 30 Mitarbeiter inkl. des Profispielbetriebes.

Wir sind ein ambitionierter Club mit klarer Philosophie und erfolgsorientierter Ausrichtung und suchen zum 1. April 2024 eine/n 
Mitarbeiter/in für den Bereich Ticketing in Voll- oder Teilzeit.

D E I N E  A U F G A B E N
 • Strategische und operative Verantwortung für den Bereich 

Ticketing

 • Planung, Umsetzung, Controlling und Monitoring der Ticke-
ting-Kampagnen/Aktionen

 • Preiskalkulation für die verschiedenen Ticketvarianten und 
Ermäßigungen

 • Kundenservice im B2C-Bereich, Unterstützung des Verkaufs 
im Fanshop

 • Steuerung und Betreuung der Abendkasse bei Heimspielen 
inkl. Steuerung des Einlasses, der involvierten Gewerke und 
Abrechnung der Abendkasse

 • Unterstützung bei organisatorischen Arbeiten im operativen 
Tagesgeschäft

D E I N  P RO F I L
 • Abgeschlossene kaufmännische Berufsausbildung oder 

erfolgreich abgeschlossenes Studium (idealerweise mit 
Schwerpunkt Sportmanagement, BWL oder Marketing)

 • Sehr gute IT-Kenntnisse und sicherer Umgang mit MS Office

 • Grundkenntnisse im Bereich Buchhaltung

 • Ausgeprägte Teamfähigkeit und sehr gute kommunikative 
Fähigkeiten

 • Begeisterung für Sport und hohe Kunden-/ Fan-Freund-
lichkeit

 • Sympathische Souveränität und hohe Kompetenz in der 
Problemlösung

 • Hohe Motivation und gut organisiertes Zeitmanagement

 • Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und 
Schrift

 • Bereitschaft zur Wochenendarbeit

Wenn Du Teil unseres Teams werden möchtest, dann schicke Deine aussagekräftigen Bewer-
bungsunterlagen (Anschreiben, CV, Gehaltsvorstellungen, Arbeitszeugnisse) ausschließlich per 
Mail an friedrich.har tung@bayreuth-basketball.de. 
 
Wir freuen uns auf Deine Bewerbung!


